2025年度农业农村公共服务专项资金
农村公共服务运行维护项目

绩效评价报告
为加强财政资金支出管理，提高财政资金使用效益，提升财政支出政策和项目科学性、效率性、效益性，根据《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）《南京市市级财政预算绩效评价操作规程（试行）》（宁财绩〔2020〕260号）《南京市农村公共服务运行维护专项资金管理办法》（宁财规〔2018〕4号）等文件要求，我局委托江苏恒升会计师事务所有限公司对2025年度农业农村公共服务专项资金—农村公共服务运行维护项目绩效情况开展了评价。具体情况如下：
一、基本情况
（一）项目基本情况

1.项目背景
为推进农村公共服务运行维护工作，进一步加强村庄环境长效管理，根据《南京市农村公共服务运行维护专项资金管理办法》（宁财规〔2018〕4号）及年度工作安排，南京市设立农村公共服务运行维护专项资金，用于支持涉农行政村（社区）开展村庄环境长效管护。
南京市作为江苏省省会，城乡二元结构特征明显，涉农区域覆盖江北新区及栖霞、江宁、浦口、六合、溧水、高淳等七个区，共涉及48个涉农街镇。随着农村人居环境整治提升工作的持续推进，农村公共服务运行维护资金保障需求日益增长。为巩固村庄环境整治成果，建立健全“清扫保洁、道路交通、河塘河道、绿化亮化、公共设施”“五位一体”的村庄环境长效管护模式，南京市城市管理局会同市财政局，依据各涉农区行政村（社区）数量、自然村分布及重点工作部署，下达2025年度农村公共服务运行维护市级专项资金。
2.项目内容
本项目由市城管局会同市财政局，将农村公共服务运行维护专项资金下达至江北新区综合行政执法局及各涉农区城管局，由各区城管局会同区财政局统筹用于辖区内涉农行政村（社区）村庄环境长效管护。项目主要内容包括：
（1）村庄环境卫生治理。 保持村庄房屋外立面整洁，围墙完好，无乱贴、乱画、乱挂；定期维护构筑物，确保设施清洁完好；保持村民集中居住区卫生整洁，无暴露垃圾和卫生死角，无乱堆乱放，无污水排放。
（2）道路及公共设施维护。 保持路面整洁、无破损，有专人保洁，无暴露垃圾、无大面积积水、无乱堆杂物；桥梁和桥堍无垃圾和堆积物，道路上无打谷晒场，道路安全畅通；广场、游园、停车场、文体活动场所、宣传栏等公共设施保持完好无损并能正常使用。
（3）河塘河道保洁。 维护农村河道河面整洁，清除有害水生植物、漂浮物；保持河坡整洁，按时清理河坡垃圾、杂物；及时处置乱堆、乱挖、乱种、乱垦现象；清除河道内阻水高杆植物。
（4）绿化亮化管护。 保障村庄路灯完好无损和夜晚正常亮化；村庄绿化区域保持整洁美观。
（5）农村生活垃圾分类治理。 进一步完善“户分类投放、村分拣收集、镇回收清运、有机垃圾生态处理”的农村生活垃圾收运处置体系，重点加强农村生活垃圾分类治理工作，规范农村生活垃圾分类投放、分类收集、分类运输和分类处理，做到村设垃圾集中收集点管理规范，保洁人员职责明确，生活垃圾日产日清，逐步实现农村生活垃圾处理减量化、资源化、无害化目标。
（6）环卫设施维护。 公厕、垃圾桶（箱）、垃圾运输车等环卫设施外观洁净完好，无缺损、无剧臭、无污迹、无满溢，设施周边保持环境整洁。
（二）项目组织实施

南京市农村公共服务运行维护工作实行“市指导、区统筹、镇街落实、村实施”的四级管理机制。市城管局负责数据校核、补助名单确定、预算编制及全过程绩效管理；市财政局负责年度预算安排和财政监督。区城管局会同区财政局负责项目组织实施、资金分配和日常监管。镇街负责具体落实和资金专账核算，通过集中支付将资金拨付至项目单位或管护人员。行政村（社区）为具体实施主体，负责日常检查和问题整改，定期公示资金使用情况。

每年一季度完成涉农行政村（社区）数据校核，确定补助名单，已整村拆迁的村不纳入补助范围。市城管局会同市财政局于6月底前将资金下达各区；各区在市级资金下达后30日内将资金下达至涉农镇街财政部门。维护资金专项用于保洁管护人员报酬、保洁装备购置及设施维修等，不得截留、挤占、挪作他用。资金使用情况录入“阳光惠民”监管系统。

各区城管局会同财政部门加强资金拨付和使用监督检查。市城管局组织全过程绩效管理，评价结果作为下一年度预算安排依据。
（三）资金预算

根据《关于下达2025年农村公共服务运行维护市级专项资金的通知》（宁城管字〔2025〕27号）及《南京市农村公共服务运行维护市级专项资金分配使用办法》（宁城管字〔2025〕26号），2025年度市级农村公共服务运行维护专项资金预算总额为8596.50万元，由一般性补助和调节性补助两部分构成：

1.一般性补助

根据《南京市农村公共服务运行维护专项资金管理办法》（宁财规〔2018〕4号）及《南京市农村公共服务运行维护市级专项资金分配使用办法》（宁城管字〔2025〕26号），运行维护基本保障标准为每个涉农行政村（社区）20万元，由市、区两级共同负担。其中市级财政对每个涉农行政村（社区）一般性补助10万元，纳入运行维护基本保障标准。全市48个涉农街镇共534个行政村（社区），一般性补助合计5,340万元。
2.调节性补助
调节性补助不纳入运行维护基本保障标准，由以下三部分构成：

单位：万元

	补助类型
	补助标准
	涉及范围
	金额

	重点工作补助
	4万元/村
	534个行政村（社区）
	2,136.00

	支持六合、高淳高质量发展补助
	4.5万元/村
	六合区94个、高淳区97个行政村
	859.50

	差异性补助
	按自然村数分档补助
	涉及七个区
	261.00

	合计
	—
	—
	3,256.50


各涉农区资金分配情况如下：

单位：万元
	单位
	行政村（社区）数量
	一般性补助
	重点工作补助
	高淳六合发展补助
	差异性补助
	合计补助金额

	江北新区
	25
	250.00
	100.00
	—
	16.00
	366.00

	江宁区
	158
	1,580.00
	632.00
	—
	14.00
	2,226.00

	浦口区
	58
	580.00
	232.00
	—
	12.00
	824.00

	六合区
	94
	940.00
	376.00
	423.00
	196.00
	1,935.00

	溧水区
	81
	810.00
	324.00
	—
	9.00
	1,143.00

	高淳区
	97
	970.00
	388.00
	436.50
	10.00
	1,804.50

	栖霞区
	21
	210.00
	84.00
	—
	4.00
	298.00

	合计
	534
	5,340.00
	2,136.00
	859.50
	261.00
	8,596.50


（四）预算执行情况

1.市级资金执行情况
（1）资金到位情况

根据《关于下达2025年农村公共服务运行维护市级专项资金的通知》（宁城管字〔2025〕27号），2025年农村公共服务运行维护项目市级资金8,596.50万元，市级资金下达至各区8,596.50万元，预算资金到位率100%。

（2）资金执行情况

截至2026年7月31日，7个区、48个街道使用市级资金支出8501.91万元，预算执行率98.90%。各区具体支出情况见下表：
市级项目资金支出情况表

单位：万元
	区级名称
	拨付街道
	收入
	支出
	执行率
	主要支出内容

	江北新区
	葛塘街道
	91.00 
	91.00 
	100.00%
	保洁员工资、环境整治、公共设施维修、垃圾清运、绿化养护费

	
	盘城街道
	126.00 
	126.00 
	100.00%
	保洁员工资、环境整治、清理偷倒垃圾费用

	
	泰山街道
	14.00 
	14.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	沿江街道
	28.00 
	28.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	长芦街道
	107.00 
	107.00 
	100.00%
	环卫外包服务费

	栖霞区
	龙潭街道
	186.00 
	186.00 
	100.00%
	保洁员工资、收集员工资、平安志愿者工资、违建管控人员工资、河道清理、购置垃圾桶、路灯维修、绿化养护、公厕养护、环境整治、基础设施维修

	
	八卦洲街道
	98.00 
	98.00 
	100.00%
	保洁员工资、收集员工资、收集车维修费、公厕管护员管护费用、购置垃圾桶、路灯维修

	
	西岗街道
	14.00 
	14.00 
	100.00%
	保洁员工资、道路沟渠维修、环境整治、垃圾清运

	江宁区
	东山街道
	70.00 
	70.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、垃圾清运、环卫保洁用具购置

	
	麒麟街道
	140.00 
	140.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、购买环卫保洁用具、垃圾清运、环境整治等

	
	汤山街道
	224.00 
	224.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	淳化街道
	266.00 
	266.00 
	100.00%
	保洁员工资、劳保用品费、外包保洁服务费、垃圾桶购置、垃圾清运、购买垃圾袋

	
	湖熟街道
	309.00 
	309.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费

	
	秣陵街道
	224.00 
	181.67 
	81.10%
	外包保洁服务费、环境整治、村庄设施维修管护费

	
	江宁街道
	289.00 
	289.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、路灯维修、环境整治、垃圾清运、垃圾桶购置、公厕维修、公共设施维护

	
	横溪街道
	297.00 
	297.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运

	
	谷里街道
	141.00 
	141.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	禄口街道
	266.00 
	266.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	浦口区
	江浦街道
	87.00 
	59.00 
	67.82%
	人居环境整治、公共服务运行

	
	桥林街道
	239.00 
	216.99 
	90.79%
	保洁员工资、环境整治、垃圾清运、洒水车服务、保洁用品采购等

	
	汤泉街道
	185.00 
	185.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运、购买保洁用品、环境整治、路灯维修、物业管理服务费

	
	星甸街道
	168.00 
	168.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运、公厕维护、购买保洁用具

	
	永宁街道
	145.00 
	145.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运等

	六合区
	雄州街道
	229.00 
	229.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	龙池街道
	150.50 
	150.50 
	100.00%
	保洁服务费

	
	金牛湖街道
	218.00 
	218.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	程桥街道
	172.00 
	172.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运、保洁用具采购、路灯维修费、收运车辆维修、环境整治

	
	横梁街道
	243.00 
	243.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	龙袍街道
	204.50 
	204.50 
	100.00%
	保洁员工资、外包服务费

	
	马鞍街道
	327.50 
	327.50 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	冶山街道
	168.00 
	168.00 
	100.00%
	保洁员工资、保洁用品采购

	
	竹镇镇
	222.50 
	222.50 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、公共设施维修等

	溧水区
	开发区
	98.00 
	98.00 
	100.00%
	外包保洁服务费、垃圾清运费

	
	永阳街道
	84.00 
	84.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运费、垃圾分类服务费

	
	白马镇
	144.00 
	144.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	东屏街道
	142.00 
	142.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	洪蓝街道
	154.00 
	154.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	石湫街道
	197.00 
	197.00 
	100.00%
	外包保洁服务费、垃圾清运费

	
	和凤镇
	155.00 
	155.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	晶桥街道
	169.00 
	169.00 
	100.00%
	保洁员工资、保洁员工作服、公共设施维修、机耕路铺垫及维修等

	高淳区
	阳江镇
	352.50 
	352.50 
	100.00%
	保洁服务费、保洁员工资、公共设施维修、购置垃圾桶费、环境整治

	
	桠溪街道
	300.00 
	300.00 
	100.00%
	保洁员工资、环卫外包服务费、环境整治、垃圾桶采购

	
	淳溪街道
	240.50 
	240.50 
	100.00%
	保洁员工资、购置垃圾桶、垃圾清运、公共设施维修费、环境整治

	
	固城街道
	186.00 
	186.00 
	100.00%
	保洁员工资、购置垃圾桶费、路灯维修、道路维修、公共设施维修及材料费

	
	古柏街道
	185.00 
	185.00 
	100.00%
	保洁员工资、环卫设施采购

	
	砖墙镇
	185.00 
	182.75 
	98.78%
	保洁服务费、保洁员工资、垃圾分拣员工资、厕所保洁员工资、路灯维修费

	
	东坝街道
	226.00 
	226.00 
	100.00%
	1-12月各村保洁员工资、垃圾分类桶及垃圾分类夹、路灯维修

	
	漆桥街道
	129.50 
	129.50 
	100.00%
	保洁员工资、保洁服务、垃圾清运费、垃圾运输车保险、垃圾员分拣员保险

	合计
	
	8,596.50 
	8,501.91 
	98.90%
	


2.区级资金执行情况
（1）区级资金配套情况

区级资金合计到位5,659.00万元，下达5,659.00万元，区级配套资金已全部拨付，预算执行率100%。

（2）区级资金执行情况

截至2026年7月31日，7个区、48个街道使用区级资金支出5,521.55 万元，预算执行率97.57%。各区具体支出情况见下表：
区级项目资金支出情况表

                                          单位：万元

	区级名称
	拨付街道
	 收入 
	 支出 
	执行率
	主要支出内容

	江北新区
	葛塘街道
	60.00 
	60.00 
	100.00%
	保洁员工资、环境整治、公共设施维修、垃圾清运、绿化养护费

	
	盘城街道
	90.00 
	90.00 
	100.00%
	保洁员工资、环境整治、清理偷倒垃圾费用

	
	泰山街道
	10.00 
	10.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	沿江街道
	20.00 
	20.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	长芦街道
	70.00 
	70.00 
	100.00%
	环卫外包服务费

	栖霞区
	龙潭街道
	130.00 
	130.00 
	100.00%
	保洁员工资、收集员工资、平安志愿者工资、违建管控人员工资、河道清理、购置垃圾桶、路灯维修、绿化养护、公厕养护、环境整治、基础设施维修

	
	八卦洲街道
	70.00 
	70.00 
	100.00%
	保洁员工资、收集员工资、收集车维修费、公厕管护员管护费用、购置垃圾桶、路灯维修

	
	西岗街道
	10.00 
	10.00 
	100.00%
	保洁员工资、道路沟渠维修、环境整治、垃圾清运

	江宁区
	东山街道
	50.00 
	50.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、垃圾清运、环卫保洁用具购置

	
	麒麟街道
	100.00 
	100.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、购买环卫保洁用具、垃圾清运、环境整治等

	
	汤山街道
	160.00 
	160.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	淳化街道
	190.00 
	190.00 
	100.00%
	保洁员工资、劳保用品费、外包保洁服务费、垃圾桶购置、垃圾清运、购买垃圾袋

	
	湖熟街道
	220.00 
	220.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费

	
	秣陵街道
	160.00 
	130.00 
	81.25%
	外包保洁服务费、环境整治、村庄设施维修管护费

	
	江宁街道
	200.00 
	200.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、路灯维修、环境整治、垃圾清运、垃圾桶购置、公厕维修、公共设施维护

	
	横溪街道
	210.00 
	210.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运

	
	谷里街道
	100.00 
	100.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	禄口街道
	190.00 
	190.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	浦口区
	江浦街道
	60.00 
	40.00 
	66.67%
	人居环境整治、公共服务运行

	
	桥林街道
	170.00 
	106.35 
	62.56%
	保洁员工资、环境整治、垃圾清运、洒水车服务、保洁用品采购等

	
	汤泉街道
	130.00 
	130.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运、购买保洁用品、环境整治、路灯维修、物业管理服务费

	
	星甸街道
	120.00 
	120.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运、公厕维护、购买保洁用具

	
	永宁街道
	100.00 
	100.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运、环境整治、公厕维修、环卫用具购买

	六合区
	雄州街道
	158.00 
	158.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	龙池街道
	94.00 
	94.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	金牛湖街道
	134.00 
	134.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	程桥街道
	112.00 
	112.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运三轮车采购、购买垃圾桶、路灯维修费、环境整治

	
	横梁街道
	157.00 
	157.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	龙袍街道
	145.00 
	145.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包服务费

	
	马鞍街道
	201.00 
	201.00 
	100.00%
	外包保洁服务费

	
	冶山街道
	110.00 
	110.00 
	100.00%
	保洁员工资、保洁用品采购

	
	竹镇镇
	148.00 
	148.00 
	100.00%
	保洁员工资、外包保洁服务费、公共设施维修等

	溧水区
	开发区
	70.00 
	70.00 
	100.00%
	外包保洁服务费、垃圾清运费

	
	永阳街道
	60.00 
	60.00 
	100.00%
	保洁员工资、垃圾清运费、垃圾分类服务费

	
	白马镇
	100.00 
	100.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	东屏街道
	100.00 
	100.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	洪蓝街道
	110.00 
	110.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	石湫街道
	140.00 
	140.00 
	100.00%
	外包保洁服务费、垃圾清运费

	
	和凤镇
	110.00 
	110.00 
	100.00%
	保洁员工资

	
	晶桥街道
	120.00 
	120.00 
	100.00%
	保洁员工资、保洁员工作服、公共设施维修、机耕路铺垫及维修等

	高淳区
	阳江镇
	190.00 
	190.00 
	100.00%
	保洁服务费、保洁员工资、公共设施维修、购置垃圾桶费、环境整治

	
	桠溪街道
	160.00 
	160.00 
	100.00%
	保洁员工资、环卫外包服务费、环境整治、垃圾桶采购

	
	淳溪街道
	130.00 
	116.20 
	89.38%
	保洁员工资、购置垃圾桶、垃圾清运、公共设施维修费、环境整治

	
	固城街道
	100.00 
	100.00 
	100.00%
	保洁员工资、购置垃圾桶费、路灯维修、道路维修、公共设施维修及材料费

	
	古柏街道
	100.00 
	100.00 
	100.00%
	保洁员工资、环卫设施采购

	
	砖墙镇
	100.00 
	90.00 
	90.00%
	保洁服务费、保洁员工资、垃圾分拣员工资、厕所保洁员工资、路灯维修费

	
	东坝街道
	120.00 
	120.00 
	100.00%
	1-12月各村保洁员工资、垃圾分类桶及垃圾分类夹、路灯维修

	
	漆桥街道
	70.00 
	70.00 
	100.00%
	保洁员工资、保洁服务、垃圾清运费、垃圾运输车保险、垃圾员分拣员保险

	合计
	
	5,659.00 
	5,521.55 
	97.57%
	


（五）绩效目标

1.总体目标
建立健全农村公共服务运行维护机制，完善清扫保洁、道路交通、河塘河道、绿化亮化、公共设施“五位一体”的村庄环境长效管护模式，巩固村庄环境整治成果，不断提升村庄环境管理水平，推进农村人居环境长效管理工作。
2.具体目标

（1）产出方面：涉农行政村（社区）补助覆盖率不低于95%，补助对象与标准合规率达100%（一般性补助10万元/村；重点工作补助4万元/村；帮扶补助4.5万元/村；按自然村数量分档补助1万至10万元/村），补助资金发放及时率达100%。

（2）效益方面：应补尽补率达100%；垃圾分类自然村覆盖率达90%以上；“五位一体”长效管护机制覆盖率达100%；农村生活垃圾无害化处理率达95%以上、清运率达100%。

（3）满意度方面：涉农行政村（社区）村民满意率达90%以上。

二、绩效评价结论

（一）评价对象及范围

对2025年度市级农村公共服务运行维护专项资金的使用情况、项目管理情况、绩效目标完成情况等进行评价，重点评价项目决策、过程、成本、产出和项目效益等五个方面。
（二）评价结果与评价结论

本次评价设置绩效评价指标体系及评分标准，通过资料查阅、数据采集、访谈、现场走访等方式，对2025年度市级农村公共服务运行维护专项资金进行客观评价，最终评价得分为90分，等级为“优”。具体评分情况详见附件。

2025年度市级农村公共服务运行维护专项资金总体绩效目标基本实现。项目资金到位及时，覆盖范围完整，村庄环境长效管护“五位一体”机制持续运行，农村生活垃圾收运处置体系不断完善，群众满意度达到预期水平。项目在资金分配科学性、政策机制完善性、工作推进组织力等方面取得明显成效。但在具体执行层面仍存在资金拨付使用环节不规范、账目资料管理存在的不足、长效管护运行质量有待提升等问题。

三、项目成效

（一）强化资金全流程管理，公共服务运行维护保障能力持续加强

2025年，南京市农村公共服务运行维护专项资金项目从多维度提升了资金分配的科学性与管理规范性。政策机制方面，2025年办法取消评估奖励，增设调节性补助，对年度重点推进工作的行政村（社区）每个补助4万元、重点帮扶地区每个补助4.5万元，并按自然村数量分档给予1万至10万元不等的差异性补助，一般性补助标准维持每个行政村（社区）10万元不变。资金保障方面，运行维护基本保障标准为每个涉农行政村（社区）不少于20万元，由市区分担，纳入年度预算安排，维护资金专项用于行政村（社区）常年保洁管护人员报酬、保洁装备购置及设施维修费用，重点支持村庄环境卫生、道路、路灯、设施等管护。覆盖范围方面，市级专项资金覆盖江北新区及栖霞、江宁、浦口、六合、溧水、高淳等涉农区，按照一般性补助名单校核机制逐年确认补助对象，已整村拆迁的行政村（社区）不纳入补助范围。拨付流程方面，市级资金于每年6月底前下达各区，区级于30天内拨付至涉农镇街财政部门，资金未按时下达的须在5个工作日内提交书面说明并报备。监管与绩效管理方面，市城管局负责编制专项资金预算、会同市财政局制定分配方案、检查督促资金使用管理、组织实施全过程绩效管理，市财政局负责年度预算安排、资金下达及财政监督。

（二）完善工作推进机制，村庄环境管护水平稳步提升

2025年，南京市实施农村人居环境整治提升工作。市级层面，印发年度城市管理工作实施意见，明确以“一部”“四沿”“五旁”为重点，部署农村生活垃圾收运处置体系完善工作。区级层面，各区结合实际开展具体工作，例如江宁区投入专项资金180万元，用于18个涉农社区保洁管护和设施维修；六合区完成382座农村公厕建档立卡与深度保洁；浦口区全年整治农村环境问题4500余处。街镇层面，高淳区桠溪街道、淳溪街道、六合区横梁街道等基层单位开展集中整治与长效管护，其中六合区横梁街道全年累计出动2068人次，清理杂物垃圾103吨；高淳区桠溪街道全年巡查自然村576村次，发出专项通报36期，整治问题2000余处；组织垃圾分类宣传活动110余场；高淳区淳溪街道全年巡查自然村897村次，发出专项通报20期，整治问题万余处，组织垃圾分类宣传活动124场。

（三）强化日常管护责任，年度公共维护项目综合满意度良好
为客观评价2025年度农村公共服务运行维护项目的实施效果，本次绩效评价面向服务区域居民开展了满意度调查。调查围绕生活垃圾收运、公共区域保洁、设施配置维护、道路养护、安全设施、水体管护、绿化照明、垃圾分类及公共服务提升等10个核心维度，共回收有效问卷5152份。调查采用五级评分制：非常满意得5分、满意得4分、一般得3分、不满意得2分、非常不满意得1分，并按标准赋分计算单项满意率。

调查结果显示，各单项满意率均处于88%—94%之间，整体评价较高。其中，“人居环境和公共服务水平提升满意度”达93.66%，为最高；“公共服务运行维护工作的总体满意度”为93.65%，群众对项目综合成效认可度较强。单项中，“生活垃圾收集、清运及时性满意度”88.03%、“村内道路（主干道、支路）路况及日常养护满意度”88.32%和“路灯照明和公共绿化维护满意度”88.61%相对偏低，但仍处于良好水平，后续可重点加强清运频次和照明绿化巡检维护。

从各指标得分合计来看，总得分在22,676—24,126区间，样本分布以“非常满意”和“满意”为主，“不满意”人数各项均不足50人，反映群众对项目服务的广泛认可。经加权汇总，综合满意率为91.73%，整体满意度较高，2025年度农村公共服务运行维护项目在改善人居环境、提升公共服务水平方面取得了较为显著的成效，群众获得感较强。具体满意度情况如下：

2025年度农村公共维护项目满意度调查情况汇总表

	序号
	调查内容
	调查结果
	合计
	满意率

	
	
	非常满意
	满意
	一般
	不满意
	非常不满意
	
	

	
	
	人数
	分数
	人数
	分数
	人数
	分数
	人数
	分数
	人数
	分数
	
	

	1
	生活垃圾收集、清运及时性满意度
	3411
	17055
	1210
	4840
	119
	357
	12
	24
	400
	400
	22676
	88.03%

	2
	公共区域（道路、广场等）日常保洁效果满意度
	3757
	18785
	1172
	4688
	101
	303
	7
	14
	115
	115
	23905
	92.80%

	3
	垃圾收集设施（垃圾桶、垃圾箱、垃圾房等）配置及维护满意度
	3753
	18765
	1181
	4724
	121
	363
	5
	10
	92
	92
	23954
	92.99%

	4
	村内道路（主干道、支路）路况及日常养护满意度
	3388
	16940
	1251
	5004
	134
	402
	27
	54
	352
	352
	22752
	88.32%

	5
	道路安全设施（标志牌、减速带、护栏等）满意度
	3726
	18630
	1221
	4884
	129
	387
	11
	22
	65
	65
	23988
	93.12%

	6
	河塘、河道的水体清洁和日常管护满意度
	3689
	18445
	1239
	4956
	156
	468
	20
	40
	48
	48
	23957
	93.00%

	7
	路灯照明和公共绿化维护满意度
	3395
	16975
	1258
	5032
	144
	432
	31
	62
	324
	324
	22825
	88.61%

	8
	开展垃圾分类工作的满意度
	3699
	18495
	1243
	4972
	148
	444
	9
	18
	53
	53
	23982
	93.10%

	9
	人居环境和公共服务水平提升满意度
	4022
	20110
	870
	3480
	120
	360
	36
	72
	104
	104
	24126
	93.66%

	10
	公共服务运行维护工作的总体满意度
	3765
	18825
	1219
	4876
	125
	375
	5
	10
	38
	38
	24124
	93.65%

	综合满意率
	91.73%


四、存在的主要问题
（一）资金拨付、使用环节不规范

栖霞区龙潭街道所辖马渡村、陈店村、营防村普遍以村自有资金先行垫付村内公共服务运行维护相关费用，待专项资金到位后再集中拨付至行政村。保洁人员工资因需按月支付，确存在客观垫付原因，但设施维修等可预期支出同样纳入垫付报销范围，致使专项资金实际拨付路径形成“区财政—街道—村账户”的流转，与《关于下达2025年农村公共服务运行维护市级专项资金的通知》中“严禁将资金直接拨付到涉农行政村（社区）”的规定不符。浦口区星甸街道、高淳区砖墙镇将资金直接拨付至行政村（社区），同样不符合资金拨付的管理要求。

溧水区石湫街道于2025年前三季度通过奖补方式将农村保洁费用拨付至各行政村。2025年7月，上级检查中发现其存在支出不规范问题，该街道于第四季度进行了整改，将剩余保洁费用拨付至南京星辉农产品种植专业合作社、南京暖心劳务服务有限公司、南京市湫丰综合服务有限公司三家单位。但整改过程中仍存在管理漏洞：一是未与上述三家单位签订正式的保洁服务合同，缺乏法律约束力，权责划分缺乏明确依据。二是南京星辉农产品种植专业合作社营业执照经营范围仅限于农产品种植、农业园艺服务等农业领域，不包含“农村保洁服务”相关经营项目，石湫街道在资金拨付环节未对承接主体的经营资质进行审查，资金使用不够谨慎。

溧水区白马镇保洁所账面专项资金与其他资金混同存放，支出摘要仅标注“总支出”“环卫服务费”等笼统名目，无法区分资金具体来源和服务对象。六合区金牛湖街道、横梁街道存在类似问题。

（二）账目资料管理存在的不足

溧水区白马镇各行政区、茶场季度工资表存在手动涂改，各村工资表格式不统一、科目不一致；六合区横梁街道、江宁街道河西社区，对外包合同履约情况评估材料未做到统一归档。

（三）长效管护机制需巩固提升
日常保洁、设施维护、生活垃圾治理及河塘河道管理等方面仍存在短板，长效管护机制运行质量有待提升。

一是公共区域清扫保洁不到位。江北新区葛塘街道接待寺社区路面存在散落垃圾，栖霞区八卦洲街道上坝村部分农户院门口地面直接堆放袋装生活垃圾。此外，江宁区淳化街道柏墅村公厕卫生状况较差，影响村庄整体环境面貌。

二是公共服务配套设施管护缺位。江宁淳化街道柏墅村公厕两处洗手池均无法正常使用，吴墅村宣传栏被植物大面积遮挡，未能发挥应有宣传功能。

三是生活垃圾清运不及时。栖霞区龙潭街道马渡村商户反映店门口垃圾箱清理不及时，有时数日无人收运，影响商户正常经营及周边环境卫生。陈店村垃圾箱垃圾外溢导致周边环境不洁；高淳区桠溪街道跃进村垃圾桶未及时清运，导致满溢。

四是水体养护不到位。江宁区淳化街道吴墅村河面浮萍大面积滋生，茶岗村河面存在漂浮物，影响水体景观和生态质量。 

（四）群众满意度达标，但部分领域仍有提升空间

本次问卷调查共回收有效问卷5152份，总体满意率为91.73%，达到≥90%的绩效目标。但从开放题（您认为本村公共服务运行维护方面还存在哪些不足？有什么建议？）反馈来看，群众反映的诉求主要集中在以下方面：一是设施维修不够及时，多名群众反映“路灯坏了长时间无人修理”“健身器材破损未更换”；二是河塘河道保洁不到位，群众反映“池塘浮萍多、水草多”“河塘青苔和垃圾未清理”；三是环卫基础设施管护工作需进一步提升，群众提出“垃圾桶破旧未更换”。上述问题与现场核查发现的情况相互印证，说明长效管护机制在设施维修响应速度和河塘死角清理等方面仍有待加强。
五、绩效评价建议
1.进一步规范资金拨付、使用与核算管理。建议关注专项资金拨付路径的合规性，确保资金经由镇街财政专账核算，避免资金拨付至行政村层面；同时强化分村核算，确保资金使用可追溯、可核查。

2.完善相关管理制度并落实执行。 建议关注各涉农镇街管理制度建设的完整性和执行的规范性，特别是台账管理方面的执行情况。

3.提升长效管护机制运行质量。 建议关注日常保洁、设施维护、垃圾分类收运、河塘河道保洁等薄弱环节，推动形成问题发现、整改、反馈的闭合管理链条。

六、绩效评价工作情况

（一）评价基本情况

为加强财政专项资金管理，完善资金投入、运行管理机制，进一步提高专项资金投入产出的经济性、效益性和效率性，评价组根据有关文件的规定，从指标体系的设计、评价标准的制定、评价数据的采集、实施核查评价等方面做好准备工作，对专项资金绩效情况进行了全方位评价。

评价指标体系共有五个部分：决策、过程、成本、产出、效益。指标数据来源于政府文件、基础数据表、访谈结果等。

（二）绩效评价的原则

此次绩效评价遵循三项原则：一是坚持科学规范原则，定量与定性分析相结合；二是坚持客观公正原则，严格按评价指标体系进行评价；三是坚持实事求是原则，依据调查基础数据，关注事权与财权匹配情况。重点关注专项经费的使用情况、被委托单位任务完成情况、产出及效益情况等。

本次评价共选择了5个一级指标、13个二级指标、22个三级指标。在确定评价指标的基础上，依照各指标在绩效评价中的重要程度依次设置不同的标准值和权值，合理反映各个指标的影响和作用，并逐级分解，形成了此次总体评价的指标体系。

（三）评价工作情况

评价工作包括前期准备、组织实施和分析评价三个阶段，具体如下：

1.前期准备阶段

2026年7月成立绩效评价工作组，通过访谈等方式开展调研，了解项目背景、政策依据、投入、管理、产出、效果等情况，形成评价总体思路，制订评价工作方案，有针对性地设计基础数据表。

2.组织实施阶段
2026年7月至8月，评价组开展现场调研、核查工作。专项资金覆盖7个区共计48个涉农街镇。本次绩效评价在每个区随机抽取2个街镇，合计抽查14个街镇，抽样比例约占总数的30%。
3.分析评价阶段
2026年8月31日前，整理汇总基础数据及相关资料，综合应用因素分析法、比较分析法，依据评价标准进行综合评分，并完成评价报告。

（四）绩效分析

1.决策指标分析
决策指标权重为20分，实际得分20分，得分率100%。项目立项符合法律法规和行业发展规划，与部门职责及公共财政支持范围相符，立项程序规范，履行了“三重一大”等决策程序；绩效目标设定合理、指标明确，预算编制科学，资金分配依据充分，无扣分项。

2.过程指标分析
过程指标权重为22分，实际得分13分，得分率59.09%。扣分项共3项，分别是预算执行率、资金使用合规性、制度执行有效性。

3.产出指标（含成本指标）分析

产出及成本指标权重为27分，实际得分27分，得分率100%。成本控制率、补助覆盖率、补助对象及标准合规率、资金发放及时率均达到目标值，无扣分项。

4.效益指标分析
效益指标权重为31分，实际得分30分，得分率96.77%。扣分项为农村生活垃圾清运率。

以上具体扣分原因分析详见指标体系扣分说明。
七、报告附件

附件1:2025年市级农村公共服务运行维护专项资金绩效评价指标体系

2025年市级农村公共服务运行维护专项资金绩效评价指标体系
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	标准值
	权重
	指标说明及评分标准
	扣分情况
	得分

	A 决策
	A1 项目设立
	A11 论证科学性
	科学
	3
	①项目立项符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策得0.6分，否则不得分；②项目立项符合行业发展规划和政策要求得0.6分，否则不得分；③项目立项与部门职责范围相符，属于部门履职所需得0.6分，否则不得分；④项目属于公共财政支持范围，符合市级事权支出责任划分原则得0.6分，否则不得分；⑤项目与相关部门同类项目或部门内部相关项目不重复得0.6分，否则不得分。
	
	3

	
	
	A12 立项程序规范性
	规范
	3
	①项目按照规定的程序申请设立，部门决策履行了“三重一大”等部门决策程序得1分，否则不得分；②经过了必要的可行性研究、专家论证、风险评估、绩效评估、集体决策得1分，否则不得分；③项目按照要求向社会征求过人大代表、政协委员、群众和社会各界意见得1分，否则不得分。
	
	3

	
	A2 绩效目标
	A21 绩效目标合理性
	合理
	3
	①项目绩效目标与实际工作内容具有高度相关性得1分，项目内容未设定绩效目标或绩效目标与项目内容不符，每一项扣0.5分，扣完为止；②项目预期产出和效益符合正常的业绩水平得1分，每发现一项指标值明显偏离正常业绩水平扣0.5分，扣完为止；③与上级考核要求相匹配得1分，每发现一项指标值明显偏离上级考核目标值扣0.5分，扣完为止。
	
	3

	
	
	A22 绩效指标明确性
	明确
	3
	①将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标得1分，项目绩效目标无对应绩效指标的，每发现一处扣除0.5分，扣完为止；②与目标任务数或计划数相对应得1分，绩效指标与任务数偏离较大的，每发现一处扣除0.5分，扣完为止；③通过清晰、可衡量的指标值予以体现，每发现一个指标不符合该要求扣0.5分，扣完为止；④指标应当可以衡量，具有普遍性得1分，发现一个指标不符合该要求扣0.5分，扣完为止。
	
	3

	
	A3 资金投入
	A31 预算编制科学性
	科学
	4
	①预算编制经过科学论证，预算内容与项目内容匹配得1分，每发现一处不符合要求处，扣0.5分，扣完为止；②预算额度测算依据充分，按照标准编制得1分，每发现一处不符合要求处，扣0.5分，扣完为止；③预算确定的项目投资额或资金量与工作任务相匹配得1分，每发现一处不符合要求处，扣0.5分，扣完为止；④预算资金来源与支出责任相匹配，符合政府与市场之间的关系得1分，每发现一处不符合要求处，扣0.5分，扣完为止。
	
	4

	
	
	A32 预算分配合理性
	合理
	4
	①预算资金分配依据充分得1分，每发现一处不符合要求处，扣0.5分，扣完为止；②资金分配额度合理，与各涉农区行政村（社区）数量、自然村分布等实际相适应得1分，每发现一处不符合要求处，扣0.5分，扣完为止；③资金分配方式及时间，符合法律法规规定得2分，每发现一处不符合要求处，扣0.5分，扣完为止。
	
	4

	B 过程
	B1 资金管理
	B11 资金到位率
	100%
	3
	资金到位率=（实际到位资金÷预算资金）×100%。资金到位率达到100%得3分，到位率在70%—99%之间按比例得2-1分，（非客观原因）低于70%不得分。
	
	3

	
	
	B12 预算执行率
	100%
	3
	预算执行率=（实际支出资金÷预算资金）×100%。预算执行率达到100%得3分，预算执行率在70%—99%之间按比例得2-1分，（非客观原因）低于70%不得分。
	项目整体预算执行率为 98.37%（市区两级合并口径），按照评分标准，得1分。
	1

	
	
	B13 资金使用合规性
	合规
	5
	①符合国家财经法规和专项资金办法规定；②拨付有完整审批程序；③符合预算批复用途；④不发生截留、挤占、挪用、虚列支出；⑤严格执行新办法：镇街财政按行政村（社区）专账核算，通过集中支付直接拨付到项目单位或管护人员，严禁拨付到行政村（社区） ，严禁用于镇街本级公共服务运行维护。完全符合得5分，每发现一处不符合扣1分，扣完为止。
	①栖霞区龙潭街道马渡村、陈店村、营防村以村集体自有资金先行垫付，专项资金形成“财政→镇街→村账户”流转，违反严禁拨付到村的规定；②浦口区星甸街道、高淳区砖墙镇将资金拨付至村委会；③溧水区石湫街道将保洁费用拨付给南京星辉农产品种植专业合作社，该合作社经营范围不含“农村保洁服务”，资质审查缺失；④江宁街道天然社区将行政管理岗位人员薪酬从专项资金中列支，不符合“常年保洁管护人员报酬”的规定用途。每项扣1分，扣完为止。
	1

	
	B2 组织实施
	B21 管理制度健全性
	完善
	3
	①已制定或具有相应的财务管理制度（含报销审批程序、报销凭证规范、大额支出审批权限等）、业务管理制度、考核制度、内控制度得1.5分，每发现一项制度缺失扣1分，扣完为止；②财务和业务管理制度合法、合规、完整得1.5分，每发现一处不符合要求扣1分，扣完为止。
	
	3

	
	
	B22 制度执行有效性
	规范
	5
	①遵守相关法律法规和相关管理规定得1分，否则不得分；②项目调整及支出调整手续完备得1分，否则不得分；③项目合同书、验收报告、考核、台账等资料齐全并及时归档得1分，否则不得分；④实施单位的人员条件、场地设备、信息支撑等落实到位得1分，否则不得分；⑤是否按规定对专项资金使用情况进行公开公示：是否按项目、按人员公示维护资金使用情况，公示内容是否完整（含人员名单、金额），公示渠道是否有效（村务公开栏、阳光惠民系统等）得1分，否则不得分。
	台账上，白马镇各行政区、茶场季度工资表涂改、格式不一，横梁街道外包合同评估材料未归档；制度执行上，星甸街道对保洁人员履职情况监督工作不到位；实地走访抽查14个街镇中7个街道保洁不到位、公厕失用等问题突出。依据评分标准，得2分。
	2

	
	B3 资金下达
	B31 资金下达及时性
	及时
	3
	市级维护资金下达后30日内，各区城管局是否会同区财政局将市区资金一并下达至涉农镇街财政部门。评分规则：①全部按时下达，得3分；②个别超期但有合理说明，得1—2分；③多个超期且无说明，得0分。
	
	3

	C成本
	C1 经济成本
	C11成本控制率
	≤100%
	8
	成本控制率=实际支出数÷预算安排数×100%。评分规则：①成本控制率≤100%，得8分；②100%—105%，得4分；③＞105%，得0分。
	
	8

	D 产出
	D1 数量指标
	D11 涉农行政村（社区）补助覆盖率
	≥95%
	6
	补助覆盖率=实际补助行政村数÷应补助行政村数×100%。评分规则：①≥95%，得6分；②85%—95%，得3—5分；③＜85%，得0-2分。
	
	6

	
	D2 质量指标
	D21 涉农行政村（社区）补助对象与标准合规率
	100%
	8
	合规率=同时满足资格条件和标准村数÷总村数×100%。
资格条件：涉农行政村，非整村拆迁。
①一般性补助10万元/村；②重点工作补助4万元/村；③帮扶六合高淳补助4.5万元/村；④差异性补助按自然村数分档：20—29个补1万，30—39个补3万，40—49个补5万，50—59个补8万，60个及以上补10万。
评分：100%得8分；95%—100%得4—7分；＜95%得0-3分。
	
	8

	
	D3 时效指标
	D31 补助资金发放及时率
	100%
	5
	补助资金发放及时率=及时发放补助的涉农行政村（社区）数量÷补助发放的涉农行政村（社区）总数量×100%。评分规则：①100%，得5分；②90%—100%，得3—4分；③＜90%，得0-2分。
	
	5

	E效益
	E1 社会效益
	E11 涉农行政村（社区）公共服务运行维护应补尽补率
	100%
	5
	应补尽补率=实际补助的涉农行政村（社区）数量÷应补助的涉农行政村（社区）数量×100%。评分规则：①100%，得5分；②95%—100%，得3—4分；③＜95%，得0-2分。
	
	5

	
	
	E12 垃圾分类自然村覆盖率
	≥90%
	5
	垃圾分类自然村覆盖率=开展垃圾分类的行政村（社区）数量÷纳入公共服务运行维护行政村（社区）补贴的数量×100%。评分规则：①≥90%，得5分；②80%—90%，得3—4分；③＜80%，得0-2分。
	
	5

	
	
	E13 村庄环境长效管护机制覆盖率
	100%
	5
	覆盖率=建立“环境卫生、道路交通、河塘河道、绿化亮化、公共设施”五位一体长效管护机制的行政村数÷纳入补助行政村数×100%。评分规则：①100%，得5分；②90%—100%，得3—4分；③＜90%，得0-2分。
	
	5

	
	E2 生态效益
	E21 农村生活垃圾无害化处理率
	≥95%
	5
	垃圾无害化处理率=垃圾无害化处理的行政村（社区）数量÷纳入公共服务运行维护行政村（社区）补贴的数量×100%。评分规则：①≥95%，得5分；②85%—95%，得3分；③＜85%，得0-2分。
	 
	5

	
	
	E22 农村生活垃圾清运率
	100%
	5
	垃圾清运率=生活垃圾定时定点分类收运的行政村（社区）数÷纳入公共服务运行维护行政村（社区）补贴的数量×100%。评分规则：①100%，得5分；②90%—100%，得4-3分；③＜90%，得0-2分。
	龙潭街道陈店村、马渡村、桠溪街道跃进村、八卦洲街道上坝村等存在垃圾清运不及时的问题，未严格落实“定时定点”收运要求，扣1分。
	4

	
	E3 满意度
	E31 涉农行政村（社区）村民满意率
	≥90%
	6
	涉农行政村（社区）村民满意率=表示满意的村民人数÷参与问卷调查总人数×100%。评分规则：①≥90%，得6分；②85%—90%，得4—5分；③80%—85%，得2—3分；④＜80%，得1-0分。
	
	6
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